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Rozmowa

0O rozwijaniu polskiej markiro-
zmawiamy z WIESEAWEM
JOPKIEM, prezesem Krakow-
skiej Kongregacji Kupieckiej

i honorowym patronem plebi-
scytu Mistrzowie Handlu.

W 2019 roku niedziele

w sklepach spedzamy bar-

dzorzadko. Jak Pan z dzi-

siejszej perspektywy oce-

niazmiany w przepisach

dotyczace zakazu handiu

w tendzien?

Trzeba sobie uswiadomic,
Ze tak naprawde do konica
nikt nie wie, czy niedziele bez
handlu komus$ pomogty czy
moze zaszkodzily. W mojej
ocenie, polityka w tym tema-
cie nie jest do konca jasna,
poniewaz od poczatku nie zo-
stato okreSlone, kto tak wias-
ciwie moze handlowac¢ w nie-
dziele. Dodatkowo mental-
nosc¢ i przyzwyczajenia Pola-
kow s takie a nie innei cze-
sto przekonac nas do pew-
nych rzeczy jest bardzo trud-
no. Jednak oceniam, ze Pola-
Cy przyzwyczajaja sie do nie-
dziel bez handlu. Dzieki temu
coraz wiecej czasu spedzaja
w inny sposéb, na przyktad
zrodzing na powietrzuy, a nie
w galerii. MySle, Ze to bardzo
dobry trend, bo nie zatraca-
my sie w zakupach. Galeria to
taki wybieg. Niby utatwiamy
sobie zycie chodzac po niej,
ale czesto spedzamy tam tyle
czasu, ze de facto nic pozy-
tecznego to nie przynosi.

Zakaz handlu pomégttym
mniejszym, rodzimym bi-
znesom?

Mysle, Zze w tym przypad-
ku nadal nie do konca wiado-
mo, czy to w jakis sposob po-
mogto polskim przedsiebior-
com. Jednak swiadomosé
konsumenta zaczyna byc¢ co
raz wieksza. Do tego na pew-
no przyczynit sie zakaz han-
dlu. Trzeba tez wiedziec, ze
hipermarkety przeznaczaja
bardzo duze pienigdze na re-
klame. Teraz ciagle styszymy
takie komunikaty ,,w niedzie-
le nieczynne, przyjdzcie zro-
bic zakupy w sobote”. Przez
to niektorzy mysla, ze towaru
brakuje i robig zakupy na za-
pas. Ten trend jeszcze
na pewno sie nie odwrocit.
Hipermarkety sg w niedziele
zamkniete, ale za to w trakcie

W}eslaw Jopek, prezes Krakowskiej Kongregacji Kupieckiej

tygodnia majg wieksze obro-
ty. To pokazuje, Ze sklepy
wielkopowierzchniowe

na zakazie handlu wcale wie-
le nie stracity.

Czy modny w ostatnim cza-
sie ekologiczny styl zycia
pomaga wiascicielom
mniejszych sklepéw

w utrzymaniuirozwijaniu

biznesu?

Ekologia cieszy sie coraz
wieksza popularnoscia. Jed-
nak produkcja zdrowej zyw-
nosci jest obecnie bardzo dro-
ga. Nie jesteSmy jeszcze tak
bogatym krajem, zebySmy
mogli sobie pozwoli¢ na pa-
trzenie tylko na ekologie. Ce-
na towaru czy ustugi nadal
jest wazna, o ile nie najistot-
niejsza, dla klienta. Wysoka
kwota w przypadku ustug jest
bardziej akceptowalna. Nato-
miast jesli chodzi o zywnosc
czy produkty powszechnego
uzytku, to przeceny promo-

wane przez hipermarkety
zawsze graja duza role, co nie
stuzy matym firmom. Pod
tym wzgledem zawsze jeste-
Smy na przegranej pozycji.

Czyli Polacy nadal bardziej
Zwracaja uwage nacene niz
najakos¢?

Cena, niestety, nadal jest
decydujaca. Nie ma sie cze-
mu dziwic¢, bo mimo zapew-
nien o bogaceniu sie spote-
czenstwa, przecietnemu Ko-
walskiemu Zyje sie coraz
trudniej. Koszty zycia wzra-
stajg, w tym rowniez koszty
codziennych zakupow. Zhud-
ne jest przy tym mniemanie,
ze w wielkich marketach jest
taniej, ze importowane towa-
ry kosztujg mniej. Powotuje-
my sie ciagle na okrzepte
w demokracji spoteczenstwa,
np. niemieckie, angielskie czy
francuskie. Tam juz dawno
ludzie doszli do wniosku, ze
najlepsze sa lokalne produkty

czy ustugi i gotowi sg nawet
zaptaci¢ wiecej. Bo w takiej
sytuacji pozwola zarobic swo-
jemu sgsiadowi, a co najwaz-
niejsze, maja gwarancje, ze
kupuja produkty Swieze i zdro-
we. Chleb z matej lokalnej pie-
karni jest z catg pewnoscig bar-
dziej wartoSciowy niz pieknie
wygladajacy chleb z pieca

w markecie. Nie trzeba nikogo
przekonywac, ze owoce zebra-
ne w najblizszym otoczeniu sg
Swieze, trafiajg do sklepu bez
konserwantow. Ludzie zache-
cani agresywng reklamg mar-
ket6w nie biorg pod uwage
réwniez tego, ze jesli kupuje
sie produkty lokalne w mniej-
szych punktach, to umacnia
sie tym samym naszg marke
wewnetrzng. Musimy by¢ lo-
kalnymi patriotami i popierac¢
polskie towary. To gwarancja,
Ze popieramy i rozwijamy sie-
bie, a nie biznes zewnetrzny.
Krakowska Kongregacja Ku-
piecka moze sie poszczycic

FOT. MARIAN SATAtA

wieloma akcjami propagujacy-
mi polskie produkty. Uwaza-
my, e polskie jest dobre i za-
checamy wszystkich do stoso-
wania tej zasady.

Na coszczegoblng uwage po-
winnizwracac dzis przedsie-
biorcy, zeby utrzymacsie
narynku?

Przedsiebiorcy powinni
zwraca¢ uwage na jakos¢ i pro-
fesjonalng obstuge. Chodzi
oto, ze kiedy klient przychodzi
do firmy, bez znaczenia z jakiej
branzy, musi czuc¢ sie dowar-
toSciowany. Wtasciciel powi-
nien pracowac w taki sposob,
zeby ludzie chcieli korzysta¢
zjego ustugiwracali z pew-
noscia, Ze zostang dobrze ob-
shuzeni.

Jaka funkcje pelni dzis
Krakowska Kongregacja
Kupiecka?

Podstawowym zadaniem
Krakowskiej Kongregacji Ku-
pieckiej jest pomaganie ma-
tymiSrednim firmom, a takze
cztonkom naszej organizacji.
Jednak nie zamykamy sie tyl-
ko na pomocy sobie. Uczestni-
czymy w bardzo wielu projek-
tach, ktére wspieraja szkoty
czy osoby uzdolnione. Reagu-
jemy w sytuacjach, kiedy
przedsiebiorcom dzieje sie
krzywda. To jest w dzisiej-
szych czasach bardzo trudne.
Wtadza nie liczy sie za bardzo
z wiascicielami matych i Sred-
nich biznesow. JesteSmy dla
nich troche takim miesem ar-
matnim, ktérym mozna mani-
pulowac, poniewaz my musi-
my pracowa¢. Nie mamy cza-
su na walczenie o swoje pra-
wa. Jednak mam nadzieje, ze
coraz wieksza Swiadomos¢
Polakéw sprawi, ze mate
iérednie firmy beda miaty sie
coraz lepiej.

Warto organizowac takie ak-

dejak Mistrzowie Handlu?

Nie uczestniczymy w pro-
jektach, w ktorych nie widzi-
my sensu. Wiaczamy sie w te
akcje, poniewaz uwazamy, ze
kazda pomoc przedsiebior-
com, niezaleznie od formy, ma
duze znaczenie. Matych i Sred-
nich firm nie sta¢ na wydawa-
nie pieniedzy na marketing
czy inne tego typu dziatania.
Mysle, Ze taki plebiscyt jest
pozytywnie odbierany nie tyl-
ko przez przedsiebiorcow czy
uczestnikéw, ale rowniez
przez osoby, ktore zglaszaja
kandydatéw. NajczeSciej s to
klienci zadowoleni z ustug
firm, na ktore p6zniej oddaja
swoje glosy.
Rozmawiata Katarzyna Wéjcik

MISTRZOWIE HANDLU 2019

Trwa gtosowanie
w plebiscycie Mistrzowie
Handlu 2019. Honorowy
patronat nad nasz3 akcja
objety:
Matopolska Izba Rzemiosta
i Przedsiebiorczosci
w Krakowie oraz
Krakowska Kongregacja
Kupiecka.
Plebiscyt podzielilismy
na siedem kategorii.
Osobno w czterech rejonach
Krakowa - Srédmiesciu,
Krowodrzy, Podgdrzu i Nowej
Hucie - wybieramy:
@ Sprzedawce Roku
@ Skiep Roku
@ Kwiaciarnie Roku
@ Butik Roku.
W pieciu regionach
Matopolski: w Krakowie
i powiatach wokdt Krakowa,
ziemi tarnowskiej, ziemi
nowosadeckiej, Podhalu
i Matopolsce zachodniej
wyréznimy Floryste Roku.
W ramach naszej akgji
odbywa sie réwniez
gtosowanie wojewddzkie,
podczas ktdrego wytonimy:
@ Skiep Jubilerski Roku
@ Skiep z Zabawkami Roku.
Gfosowanie potrwa
do piatku, 28 czerwca,
do godz. 22.
Uroczyste rozdanie nagrod
odbedzie sie w Krakowie.
Zwyciezcom wreczymy
pamigtkowe dyplomy
i cenne upominki.
Obszerna relacja z gali
potaczona z prezentacjg
zwyciezcow ukaze sie
na tamach .Gazety
Krakowskiej" i ,Dziennika
Polskiego”, a w naszych
serwisach internetowych
bedzie mozna obejrze¢
galerie zdje¢ prezentujace
laureatéw oraz materiat
filmowy z uroczystosci.
Wsréd nagrod dla
zwyciezcow znajduja sie
dwuosobowe zaproszenia
na weekendowy pobyt
w luksusowym hotelu
Rezydencja Gubatéwka
z petnym dostepem do strefy
wellness, a takze wejscidwki
na catodniowy pobyt
w Termie Bania.
Regulamin akgji i pefna lista
nagrod, jakie przygotowalis-
my dla laureatéw
oraz dodatkowe informacje
s dostepne na stronach
internetowych:
gazetakrakowska.pl/mistrzow
iehandlu
dziennikpolski24.pl/mistrzow
iehandlu
Koszt SMS-a 2,46 zt z VAT.



